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INTERNAL

Tarifa Parceiros

Endesa Portugal — Contexto e Posicao no mercado liberalizado

€

29 bilides de o
investimento no Presenga global do + 700 mil clientes em

plano 23-25 em grupo Enel, em 32 Portugal
tecnologia paises

endesa
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11% de 17,4 % de
guota de mercado em guota de consumo em
Portugal Portugal

o
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Diferentes tarifas de acordo com o
perfil do cliente
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Servicos de assisténcia sem
fidelizacao



INTERNAL

endesa
Tarifa Parceiros

Modelo Parceria

ABRANGENTE e EXCLUSIVA
Oferta Endesa com um desconto adicional exclusivo disponivel para todos colaboradores de empresas parceiras

‘ SIMPLES

Processo de adesao simples e rapido, com toda a informacgao ao dispor do colaborador

‘ ATENDIMENTO DIFERENCIADOR
Acesso a uma linha telefénica dedicada, para um atendimento mais eficaz

‘ POS-VENDA EFICAZ
Meios adicionais de resolucdao de duvidas, com acompanhamento particular e especializado
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endesa
Tarifa Parceiros

Caracteristicas

Tarifa Parceiros

o*‘doﬂc %
b

v Melhor Tarifa Endesa v' 15% Desconto para sempre, tanto v’ Comodidade do Débito
no contrato de luz como no de gas direto e fatura digital
+ 10% durante os 3 primeiros
meses.
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INTERNAL

clalalcila

Tarifa Parceiros

Preco Tarifa Simples

Tarifa Parceiros Luz Q Tarifa Parceiros Gas @
Poténcia Termo Poténcia (E/dia) Energia (E/kWh) Termo Fixo (€/dia) Energia (€/kWh)
contratada Escalao
(KVA) Desconto 25% Desconto 25% Desconto 25% Desconto 25%
03726 0.2795 0,175981 0131986
01579 01184 0101967 0,076475
05252 0,3939 0,175981 0131986
06394 04796 0,175981 0,131986
02733 0,2050 0098784 0,074088
08574 06431 0175981 0,131986
10,35 1,0610 0,7958 0,175981 0131986 3 04042 03032 0097307 0072980
13,80 14178 10634 0,175981 0131986
1725 1,8002 1,3502 0,175981 0131986
4 06965 05224 0,097092 0,072819
2070 23575 1,7681 0,175981 0131986
Prego da poténcia e da energia em fungéo da poténcia contratada'™. Preco do termo fixo e da energia em fungdo do escaldo de consumo a que pertence o

cliente no momento da contratagdot).
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endesa
Tarifa Parceiros

Preco Tarifa bi-horario

Tarifa Parceiros Luz Bi-horaria Q (D Tarifa Parceiros Gas @

Escaldo

01579

contratada

345 0,3708 02781 0220460 0165345 0144893 0108670
04609 03457 0220460 0165345 01448393 0,108670
05398 04049 0220460 0165345 0144893 0108670
06195 04646 0220460 0165345 01448393 0,108670
10,35 0,9107 06830 0220460 0165345 0144893 0108670
13,80 1,2525 09394 0220460 0165345 0144893 0108670
1725 15619 11714 0220460 0165345 0144893 0108670
20,70 1,9555 14666 0220460 0165345 0144893 0108670

01184 0101867 0076475

02733 02050 0098784 0074088

04042 03032 0097307 0072980

4 06965 05224 00897092 0072819

Preco da poténcia e da energia em fungéo da poténcia contratadal. Preco do termo fixo e da energia em fungéo do escaldo de consumo a
que pertence o cliente no momento da contratagao'!.
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endesa
Fluxo Operativo

Colaborador empresa parceira

, , Fornece dados da sua factura
contacta Endesa através do numero

para contratar energia. (Ex:
211451044, disponivel dias Uteis CPE, morada)

das 10h as 19h

Colaborador identifica a Endesa faz validaglﬁt? dos Activaco do contrato em
empresa a que pertence. dados (processo rapidoe 10/15 dias
imediato) aproximadamente.
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Obrigado

A informagé&o constante neste documento € confidencial e ndo pode ser
revelada a terceiros ou utilizada para outros fins que néo os indicados

nos objetivos do documento, sem autorizagcao expressa da Endesa
Energia Suc. Portugal SA.
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