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SIGGQ/IPS

1 OBIETIVO
O presente procedimento visa sistematizar e clarificar as atividades associadas a

Avaliagdao de Ciclos de Estudos em Funcionamento (ACEF), conferentes de grau, bem
como os respetivos responsaveis, intervenientes e prazos associados.

2 CAMPO DE APLICACAO

Aplica-se a todos os ciclos de estudos em funcionamento conferentes de grau
(Licenciatura e Mestrados), formalizando o conjunto de atividades associadas a sua
avaliacdo. Ndo se aplica a outras tipologias de oferta formativa do IPS, pelo facto de
apenas os cursos conferentes de grau serem objeto de avaliacdo da Agéncia de
Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES). O procedimento ndo integra
igualmente as atividades associadas as propostas de novos ciclos de estudos submetidas
a A3ES, considerando-se este um procedimento distinto, com atividades diferenciadas.

3 MODO OPERACIONAL

3.1 Principios gerais

O presente procedimento concretiza a resposta do Sistema da Qualidade a necessidade
de o IPS dispor de um documento formal com a sistematizacdo de todas as atividades
inerentes a avaliacdo dos referidos ciclos de estudos, bem como dos respetivos
responsaveis, intervenientes e prazos associados.

3.2 Periodos de avaliagao

A avaliagcao de ciclos de estudos em funcionamento integra globalmente trés periodos:
1) Autoavaliagdo (desde o momento da nomeac¢do da Comissdo de Autoavaliacdo até ao
momento de submissdo do Relatério de Autoavaliacdo a A3ES); 2) Avaliagdo da
Comissdo de Avaliagdo Externa, que pode incluir uma visita a instituicdo; 3) DecisGo do
Conselho de Administragdo da A3ES. A avaliagdo pode incluir ainda outros
momentos/periodos adicionais, conforme descrito nos pontos 4, 6 e 8.

3.3 Coordenagao

A avaliacdo de ciclos de estudos em funcionamento é coordenada pela Unidade de
Desenvolvimento Organizacional (UDO), em articulagdo com o/a Presidente do IPS,
os/as Diretores/as e os Orgdos de Gestdo das Unidades Organicas, os/as Gestores/as de
Processo (Institucional e Locais) e as ComissOes de Autoavaliacdo.

3.4 Pagamento de taxas

O pagamento da taxa associada ao procedimento ACEF (Deliberacdo A3ES n2 925/2018)
é assegurado pela Divisdo Financeira, de Aprovisionamento e Patrimdnio (DFAP),
devendo o processo ser atempadamente desencadeado pelo/a Diretor/a, para que o
pagamento seja efetivado até 31 de outubro do ano letivo a que se refere a avaliacdo.



https://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/quadro-normativo/atualizacao-de-taxas-cobrar-por-procedimentos-complementares-de-avaliacao-e-acreditacao
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3.5 Autoavaliagdo

3.5.1 Comissoes de Autoavaliagao
A autoavaliacdo de ciclos de estudos em funcionamento pressupbe a existéncia de
ComissGes de Autoavaliacdo, nomeadas pelos/as Diretores/as das Unidades Organicas.

3.5.2 Restruturagao Curricular

A autoavaliacdo de um ciclo de estudos em funcionamento pressupde uma reflexao
profunda sobre o mesmo, bem como a apresentacdo de uma proposta de restruturacao
curricular, por parte da respetiva Comissdo de Autoavaliacdo, respeitando as Linhas
Orientadoras para a (re)Estruturacdo de Cursos do IPS. Essa reflexdo devera constar da
versao preliminar do Relatério de Autoavaliacdo. A ndo apresentacdo de uma proposta
de reestruturacdo curricular apenas serd aceite nas situagdes em que esta seja
devidamente justificada e fundamentada.

3.5.3 Informagdo/Documentagio
A UMC/SIGGQ disponibiliza anualmente, as ComissGes de Autoavaliagdo, um conjunto
de informagdes/documentos, de ambito externo (A3ES) e interno (IPS), para suporte das
atividades, dos quais se destacam:

Informacgdo externa (A3ES)

= Quadro Normativo

=  Guido autoavaliacdo de ciclos de estudos em funcionamento (ACEF/PERA 2023-2028)
Informacgao interna (IPS)

= Procedimento 2.1 Avalia¢do de Ciclos de Estudos em Funcionamento (A3ES)

=  Guido versdo preliminar do relatdrio de autoavaliagdo (UDO)

= Linhas Orientadoras para a (re)Estruturacdo de Cursos do IPS

= Documento de FAQ/A3ES (UDOQ)

= Dados Servicos: DGP/DCRE/DICI

= Dados Sistemas de Informacdo (NONIO e SIGARRA): DI

= Textos comuns: Diretores/as das Unidades Organicas (ou UDO)

3.5.4 Responsaveis
e Presidente do IPS
o Unidade de Desenvolvimento Organizacional (UDO)

e Diretor/a da Unidade Organica

e Gestor/a de Processo Institucional

e Gestores/as de Processo Locais

e Orgios de Gest3o: Conselho Técnico-cientifico (CTC) e Conselho Pedagégico (CP)
e Comissao de Autoavaliacdo do Ciclo de Estudos

3.5.5 Fluxograma
As atividades previstas na fase de autoavaliacdo, bem como os respetivos responsaveis
e prazos, encontram-se graficamente descritos na Figura 1.



https://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/quadro-normativo
https://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/avaliacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos-em-funcionamento
https://www.si.ips.pt/ips_si/web_gessi_docs.download_file?p_name=F-1116590506/20220107_D_3_LinhasOrientadoras(re)Estruturacaociclosestudos_signed.pdf
http://www.si.ips.pt/ips_si/conteudos_geral.conteudos_ver?pct_pag_id=43062&pct_parametros=p_pagina=43062&pct_disciplina=&pct_grupo=4411
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Figura 1. Autoavaliagdo de Ciclos de Estudos em funcionamento

Prazo  Atividade Descricao da Atividade Responsavel
Até 6 de ) Solicitacdo de nomeacao da Comissao de Autoavalia¢ao ubDO
janeiro Solicitacdo (CA) ao/a Diretor/a com conhecimento do/a Gestor/a de
nomeacdo CA Processo Local
até 20 de h Nomeagdo da Comissao de Autoavaliagdo e envio a Diretor/a
janeiro Unidade de Coordenagdo do SIGGQ, com conhecimento
Nomeagdo da CA do/a Gestor/a de Processo Local
até 5 de ) Realizagdo da reunido Inicial (com ComissGes de ubo
fevereiro Autoavaliagdo, Gestor/a de Processo Local, Diretores/as,
Reunido iniCia~| e Presidentes de CTC e CP e Presidente) e envio da
documentagdo documentagdo inicial de apoio
-~
até 30 —_— Elaboragao da versao preliminar do Relatério de Comissao de
maio B Autoavalia¢do de acordo com o guido, abordando os Autoavaliagdo
Elaboragéo da pontos: 3 (melhorias desde a avaliagdo anterior; 4.2
versao (restruturagdo curriclar); 9 (SWOT)
preliminar
-~
até 30 PR Realizagdo de reunides intercalares com Coordenador/a da ubDO
maio Comissdo de Autoavaliagdo e Gestor/a de Processo Local
Reunides
intercalares
-

o Envio da VERSAO PRELIMINAR do Relatério de Comissio de
ate.3 ——\ Autoavaliagdo aos Orgdos de Gestdo (CTC, CP e Diretor/a) Autoavaliacio
maio com conhecimento do/a Gestor/a de Processo Local

Envio da versdo
preliminar
-~
até 30 Apreciagdo da VERSAO PRELIMINAR do Relatério de Orggos de
junho Autoavaliagdo pelos Orgdos de Gestdo Gestdo
Apreciagdo da (CTC, CP e Diretor/a)
versao
preliminar

: nvio da apreciagdo da versdo preliminar do Relatério de iretor/a
ate 30 E d d I do Rel d D /)
junho Autoavaliacdo ao/a Presidente, com conhecimento do/a

) Gestor/a do Processo Local e do/a Coordenador/a da
Envio da Comissao de Autoavaliagao
aprecia¢do ao/a
Presidente
até 31 Apreciagdo da versdo preliminar do Relatério de Presidente e
julho Autoavalia¢do pelo/a Presidente e pelo/a Gestor/a de Gestor/a de

Apreciagdo e

envio da versdo
preliminar

Processo Institucional e envio ao/a Diretor/a, com
conhecimento do/a Gestor/a de Processo Local e do/a
Coordenador/a da Comissdo de Autoavaliagdo

Processo
Institucional
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Nota: As datas apresentadas sdo datas indicativas, sendo ajustada anualmente aos respetivos dias Uteis.

Prazo Atividade Descricao da Atividade Responsavel
até 15 ~ Reunido Intermédia (com Coordenador/a da Comissdo de ubo
setembro Re””'?é’, Autoavaliacdo e Gestor/a de Processo Local) para

Intermedia explicitagio dos dados a enviar
N—
15 ([ ) Envio dos dados dos Servicos e das credenciais de acesso ubo
Envio de dados e X ~
outubro credenciais de ao Sistema de Informacgdo da A3ES aos Cordenadores das
acesso Comissdes de Autoavaliagdo, com conhecimento do/a
- J Gestor/a de Processo Local
Confirmar pedido de cabimentagdo de taxas com Diretores/as
[ — . s o s . .~ .
até 7 Preenchimento do formuldrio do Relatdrio de Avaliagdo no Comissao de
novembro | Preenchimento Sistema de Informagdo da A3ES Autoavaliagdo
do formulario
N— e
até 7 ( — ) Realizag3o de reunides intercalares (com Coordenador/a da ubO
novembro Reunides Comissdo de Autoavaliagdo e Gestor/a de Processo Local)
Intercalares
N—
até7 EEEE—— Reunido final (com Coordenador/a da Comissdo de uboO
novembro Autoavaliagdo e Gestor/a de Processo Local)
Reunido Final
N—ee
até7 —— Envio da versao final do Relatério de Autoavaliagdo aos Comissdo de
novembro ) N Orgdo de Gestdo (CTC, CP e Diretor/a) com conhecimento Autoavaliagao
Envio da versdo
final do/a Gestor/a de Processo Local
N—
até 21 —  _ Apreciagdo e parecer sobre a versao final do Relatério de Orgaos de
novembro Autoavaliacdo pelos Orgdos de Gestdo Gestao
Parecer da .
vers3o final (CTC, CP e Diretor/a)
N— e
até 21 Envio ao/a Presidente da vers3o final do Relatdrio de Diretor/a
novembro Envio da vers3o Autoavaliagdo e dos pareceres, com conhecimento do/a
final ao/a Gestor/a de Processo Local e do/a Coordenador/a da
Presidente Comissdo de Autoavaliagdo
N—
até 28 Apreciagdo da versao final do Relatério de Autoavaliagdo Presidente e
.
novembro Aoreciacs pelo/a Presidente e pelo/a Gestor/a de Processo Gestor/a de
prglccljgao Institucional e envio ao/a Diretor/a, com conhecimento Processo
Przsidente do/a Gestor/a de Processo Local e do/a Coordenador/a da Institucional
Comissdo de Autoavaliagdo
até3 Revisdo da versao final do Relatério de Autoavaliagdo Comissdo de
dezembro ( ) Autoavaliagao
Revisdo da
versdo final
N——
até5s Submissdo do Relatério de Autoavaliacdo Gestor/a de
) o ~
dezembro no Sistema de Informagdo da A3ES Prpce_sso
Submiss3o 3 Institucional
A3ES
N— e

Nota: As datas apresentadas sao indicativas, sendo estas ajustadas anualmente aos respetivos dias Uteis.
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4 PEDIDO DE INFORMAGCAO ADICIONAL (QUANDO APLICAVEL)

Para efeitos de realizagdo do Relatério de Avaliagao Preliminar, a CAE podera solicitar
informacdo adicional, relativa a uma ou mais componentes do Relatério de
Autoavaliagdo. Os pedidos sdo rececionados pelo/a Gestor/a de Processo Institucional,
reencaminhados ao/a Diretor/a da Unidade Organica e ao/a Coordenador/a da
Comissdo de Autoavaliagdo, com conhecimento do/a Gestor/a de Processo Local,
devendo a Comissdo de Autoavaliacdo dar resposta a A3ES no prazo de 10 dias Uteis
(dando igualmente cumprimento ao prazo definido internamente).

5 AVALIACAO PRELIMINAR DA CAE

A CAE, através da andlise documental (e visita a instituicdo e/ou pedido adicional de
informagdo, quando aplicdvel), elabora o Relatério de Avaliagdo Preliminar,
identificando as condicées de acreditacdo do ciclo de estudos. Esta informacdo é
enviada pela A3ES ao/a Gestor/a de Processo Institucional e reencaminhada ao/a
Diretor/a da Unidade Organica e ao/a Coordenador/a da Comissdo de Autoavaliacdo,
com conhecimento do/a Gestor/a de Processo Local.

6 APRESENTACAO DE PRONUNCIA (QUANDO APLICAVEL)

Apds a recegao do Relatério Preliminar da CAE com a identificagdao das condi¢des de
acreditacdo do ciclo de estudos, é possivel recorrer das referidas condicdes
apresentando pronuncia, dispondo, o IPS de 15 dias Uteis apds a rece¢do do documento
para apresentar contradita as condi¢des de acreditacdo identificadas.

7 DECISAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA A3ES

Tendo por base o Relatério de Avaliagcdo Preliminar da CAE (e a apresentagdo de
pronuncia do IPS, quando aplicavel), o Conselho de Administracao da A3ES decide pela
acreditacdo (total ou parcial) ou ndo acreditacdo do ciclo de estudos. Esta informacao é
enviada pela A3ES ao/a Gestor/a de Processo Institucional e reencaminhada ao/a
Diretor/a e ao/a Coordenador/a da Comissdo de Autoavaliagdo, com conhecimento
do/a Gestor/a de Processo Local.

8 ACREDITACAO PARCIAL E RELATORIO DE AVALIACAO FOLLOW-UP (QUANDO APLICAVEL)

Nas situacdes em que o Conselho de Administracdo da A3ES (depois de analisada a
pronuncia do IPS, caso exista), decida acreditar parcialmente o ciclo de estudos (pelo
periodo de 1, 2 ou 3 anos), é necessaria a realizacdo de um Relatério de Follow-up?. Esse
relatdrio devera ser elaborado pela mesma Comissao de Autoavaliacdo ou por outra que
venha a ser constituida para o efeito, devendo esta ser nomeada no prazo minimo de 8
meses antes da submissdo do relatério. O documento devera ser enviado a A3ES até ao
final do més anterior ao termo do periodo de validade da acredita¢do condicional (a data
de referéncia para determinacdo do termo do periodo de validade da acreditacdo
condicional é a da comunicacdo da decisdo final de acreditacdo ao IPS).

! Mais informag&o disponivel no Documento de FAQ/A3ES



http://www.si.ips.pt/ips_si/conteudos_geral.conteudos_ver?pct_pag_id=43062&pct_parametros=p_pagina=43062&pct_disciplina=&pct_grupo=4411
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