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“Os recursos humanos sdo o ativo mais precioso de qualquer organizag@o e a sua
qualidade é determinante para o sucesso das politicas publicas”.

Decreto-Lein.286-A/2016, de 29 de dezembro



NOTA INTRODUTORIA

Num contexto marcado por crescentes exigéncias, complexidade organizacional e
transformacao dos servicos publicos, a formacao (inicial e/ou continua), requlamentada pelo
Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, assume um papel relevante na adaptacao,

inovacao e sustentabilidade das instituicoes de ensino superior.

Reconhecendo este desafio, o Instituto Politécnico de Setubal (IPS) define o Plano de
Formagdo 2026 como um instrumento estruturante de apoio ao desenvolvimento dos/as
trabalhadores/as nao docentes, abrangendo as diferentes carreiras/categorias/cargos
existentes na instituicao, designadamente Técnicos/as Superiores, Assistentes Técnicos/as,
Assistentes Operacionais, Técnicos/as de Sistemas e Tecnologias de Informacgao,

Especialistas de Sistemas e Tecnologias de Informacao e Dirigentes.

O presente Plano tem como objetivo responder de forma integrada as necessidades
formativas individuais, das Unidades Organicas (UO) e do instituto no seu conjunto,
valorizando o contributo de cada trabalhador/a para a prossecugao da missao institucional e
para o reforco da capacidade organizacional, em alinhamento com as orientagdes

estratégicas do IPS.

A organizagao do Plano assenta em areas de intervengao consideradas estratégicas, com
especial enfoque no desenvolvimento de competéncias técnicas, digitais, transversais e
comportamentais, essenciais a melhoria dos processos internos, a qualidade dos servigos

prestados e a resposta as exigéncias atuais da Administragao Publica (AP).

O sucesso das organizagdes encontra-se intrinsecamente ligado a qualificacdo, ao
envolvimento e ao desempenho dos seus recursos humanos, sendo o investimento continuo
na formacgao um fator estratégico determinante para a qualidade, a eficiéncia e a eficacia do
servigo publico prestado. Neste contexto, a formacgao é reconhecida como uma componente
essencial do tempo de trabalho, assumindo um papel central na melhoria continua e no

desenvolvimento sustentado da organizacao.




METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboracao do Plano de Formacdo assentou num processo
colaborativo de identificagao, analise e priorizagao das necessidades formativas das UO e das

Divisbes/Servigos.

Numa primeira fase, o Servico de Formacgao e Desenvolvimento de Pessoas (SF&DP) procedeu
ao levantamento das necessidades formativas e a identificacdo de oportunidades de
capacitacao, com base em critérios de atualidade, pertinéncia e relevancia estratégica das
tematicas, disponibilizando aos dirigentes um conjunto fundamentado de opgdes formativas
para apreciacao. Com base nas respostas por parte dos mesmos e atendendo a
impossibilidade de dar resposta a totalidade das necessidades manifestadas, foram definidos
critérios de selegao que sustentaram a elaboracao do Plano de Formacdo para 2026, o qual
integra 67 acdes de formacao distintas, distribuidas por 14 areas de formacao, prevendo-se,

em determinados casos, a realizacao de mais do que uma edicao.

As atividades formativas previstas encontram-se organizadas por areas tematicas e
destinam-se aos/as trabalhadores/as do IPS, de acordo com os respetivos grupos de
destinatarios/as, estando a sua concretizacao dependente de confirmacao e da existéncia de

um numero minimo de participantes.

A selecao das agoes de formacao incluidas no presente Plano teve em consideragao o numero
de manifestacao de interesse identificadas, os recursos orgamentais disponiveis, as areas de
formacao valorizadas, bem como outras necessidades de formacao e aperfeicoamento

profissional, com base nos seguintes critérios:

= Alinhamento com os objetivos estratégicos do IPS.

= Adequacao daacao de formacgao as exigéncias dos postos de trabalho.
= |mpacto esperado na melhoria do desempenho dos servigos.

= Contributo para a modernizagao e eficiéncia organizacional.

= Disponibilidade de recursos humanos, financeiros e logisticos.

= Viabilidade de realizacao no periodo temporal do Plano.

No que respeita a formacao interna, promovida pelo IPS, privilegiaram-se agoes de formacao

de carater transversal, a desenvolver maioritariamente com recurso a formadores/as




internos/as, detentores/as de competéncias adequadas nas matérias em causa.
Relativamente a formagao externa, optou-se pela realizacdo de acbes de natureza mais

especifica e/ou dirigidas a um numero mais reduzido de participantes.

O Plano de Formagdo assume natureza previsional, sendo, por isso, suscetivel de ajustes,
nomeadamente ao nivel das a¢6es de formacgao previstas, podendo verificar-se a supressao
ou substituicao de acgodes, sempre que se identifiquem alternativas consideradas mais
adequadas a prossecucao das atribuicoes e atividades do IPS e das respetivas UO. Para

melhor enquadramento do processo formativo, podera ser consultado o Regulamento Interno

de Formacdo do Instituto Politécnico de Setubal dos/as trabalhadores/as nao docentes,

disponivel no Portal do IPS.




OBJETIVOS DO PLANO DE FORMAGAO

No dmbito das competéncias de desenvolvimento e coordenacao da politica de formacao e
aperfeicoamento profissional dos/as trabalhadores/as do IPS, e em conformidade com o
Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, o Plano de Formacao para 2026, assume-se
como um instrumento estratégico de valorizagao do capital humano e de reforgco da

capacidade organizacional da institui¢do, prosseguindo um conjunto de objetivos:

= Desenvolver competéncias digitais e de inovacgao, contribuindo para a modernizacao
administrativa, a transicao digital e a otimizagao dos processos internos;

= Desenvolver competéncias de lideranca, comunicacao e trabalho em equipa,
promovendo ambientes de trabalho mais motivadores, participativos e orientados
pararesultados;

= Apoiar a gestdo da mudanga e a resiliéncia organizacional, capacitando os/as
trabalhadores/as para responder a contextos de crescente complexidade e exigéncia;

= Promover a qualificacao pedagdgica, junto de trabalhadores/as com perfil e fungoes

adequadas ao desempenho de atividades formativas.

Pretende-se, igualmente, que esta aposta estruturada no desenvolvimento das competéncias
e do potencial dos/as trabalhadores/as contribua para o reforgco da motivacdo, do
envolvimento organizacional e do desempenho profissional, favorecendo uma cultura de
aprendizagem continua e de valorizacao dos recursos humanos, alinhada com a missao, a

visao e os objetivos estratégicos do IPS.




ORGANIZACAO DO PLANO

O presente Plano de Formacgao privilegia uma abordagem assente na valorizagao e mobilizacao
dos recursos internos do IPS, enquanto estratégia de sustentabilidade, partilha de
conhecimento e reforco da capacidade organizacional. Esta opcao permite potenciar a
experiéncia e o saber dos recursos humanos da instituicao, promovendo simultaneamente

uma maior proximidade entre a formacao e os contextos reais de trabalho.

Trata-se de um instrumento operacional encontrando-se estruturado em grandes areas, que
englobam agodes consideradas prioritarias, maioritariamente, de caracter continuo, em
regime laboral, presenciais e online e tém subjacente uma abordagem de aperfeicoamento ou

atualizacao de conhecimentos.

Complementarmente, o Plano integra modalidades de aprendizagem em contexto de trabalho,
designadamente o Job Shadowing, Programa [Entre Noés], enquanto instrumento de
desenvolvimento de competéncias assente na observacao direta, acompanhamento e

partilha de conhecimento entre trabalhadores/as.

As acbes de formacao serdo organizadas e realizadas ao longo do ano, de acordo com a sua
melhor gestao, no que se refere a data, local de formagao, numero minimo/maximo de

formandos/as por acgao e ao seu custo.

Paralelamente, as acdes de formacao previstas encontram-se alinhadas com alguns dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), nomeadamente:

EDUCAGAD IGUALDADE
DE QUALIDADE DEGENERD

]

TRABALHO DIGND 1 PAZ, JUSTICA
E CRESCIMENTO EINSTITUIGOES
ECONOMICO EFICAZES

82

il | ¥

10



CARACTERIZAGAO DO PUBLICO-ALVO

A 31de dezembro de 2025, o universo de trabalhadores/as ndo docentes do IPS era constituido
por 223 trabalhadores/as, verificando-se uma predominancia do sexo feminino (169 mulheres,

correspondentes a 76 %) e do sexo masculino (54 homens, correspondentes a 24%).

Grdfico 1- Distribuicdo dos/as trabalhadores/as ndo docentes por género[ 31 de dezembro]

Distribuicao dos/as trabalhadores/as nao docentes por género
[31de dezembro de 2025]

® Feminino = Masculino

Relativamente a distribuicdo por carreiras/categorias/cargos, observa-se que a carreira de
Assistente Técnico/a assume um peso maioritario, representando 39% do total de

trabalhadores/as, sequindo-se a carreira de Técnico/a Superior, com 36%.

Grdfico 2 - Distribuigdo do universo de trabalhadores/as ndo docentes por cargos e categorias a[31de dezembro]

Distribuicao do universo de trabalhadores/as nao docentes por cargos e
categoriasa[31de dezembro de 2025]

m Dirigente
Técnico/a Superior

H Assistente Técnico/a

Assistente Operacional

m Carreiras informaticas

1



As restantes carreiras distribuem-se pelas carreira de Assistente Operacional e carreiras
informaticas, bem como trabalhadores/as em cargos de diregcao, nomeadamente dirigentes
superiores e dirigentes intermédios, assegurando a coordenacéo, gestdo e lideranca dos

Servicos.

Atendendo aos dados apurados, o Plano de Formacgéo foi estruturado para responder a um
publico-alvo heterogéneo, abrangendo diversos perfis funcionais e niveis diferenciados de
responsabilidade, privilegiando acdes que respondam simultaneamente as necessidades
especificas das fungdées e ao desenvolvimento de competéncias técnicas, digitais,

transversais e comportamentais.
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AREAS DE FORMAGAO

Na sequénciado processo de identificagao das necessidades formativas do IPS para 2026, em
articulacao com as UO e Divisoes/Servigos, foram identificadas as sequintes areas de

formacao, cujas agdes nelas inseridas se encontram no Anexo 1.

... Ciéncias da Informacdo e
Seguran¢a Rodoviaria D tacs
(1agao de formagao) oc_:umen agaP
(1acao de formacgao)
Competéncias Juridicas e N .
Normativas Competéncias Transversais
- - (7 agdes de formacao)
(4 acoes de formagao)
Contabilidade Educacao
(2 agoes de formagao) (1agao de formacao)

Etica, Igualdade e Cidadania Gestao e Lideranga
(1acao de formacgéo) (4 acoes de formagao)
Gestao e Planeamento Inovacao e Criatividade
(1agao de formacao) (4 agoes de formacao)

Linguas Estrangeiras RECAP
(1acao de formacao) (24 acoes de formacgao)
Saulde, Seguranca e Bem-Estar Tecnologias da Informacgao e
no Trabalho Comunicagao 3
(5 agdes de formagao) (11 agdes de formacgio)




POLITECNICO
SETUBAL -
ANEXO 1- PLANO DE FORMACAO | 2026

Seguranga Promover comportamentos seguros na condugéo, prevenindo
urso de conducao defensiva acidentes rodoviarios e reduzindo riscos para condutores/as, ssistente Operaciona resencia :
C d ducao defensi id doviari duzindo ri d / 1 Assi 0 ional P ial 08:00
Rodoviaria passageiros/as e terceiros/as
Ciéncias da
- . Atualizagao de competéncias técnicas na area da Ciéncia da .
Informagaoe 152 Congresso Nacional da BAD ¢ peten ~ 1 DBAD Presencial 21:00
Informacao e Documentacao
Documentagao
Execucao de Contratos - Codigo dos Contratos
e 1 DFAP/ SAJ Presencial 12:00
Publicos
R oo A Dirigente
P SIADAP - Definigao de objetivos e competéncias 1 ) Presencial 04:00
Competéncias Assegurar o dominio e a correta aplicagao do enquadramento legal e Lideranca de Topo
Juridicas e normativo da Administragao Publica no exercicio das fungdes
Normativas SIADAP 2 e 3 - Avaliagio de Desempenho: O Papel profissionais
) 1 Todas as carreiras Online 01:30
do Avaliador
SIADAP 3 - Avaliagao de Desempenho: 0O Papel do Dirigente
g . )
1 . Online 01:30
Avaliado Lideranga de Topo
Comunicacao Eficaz 1 Dirigente Presencial 4:00
- q A a - Dirigente .
Gestao de Crises e Importancia da Comunicagao 1 Lid doT Presencial 4:00
Competéncias Desenvolver competéncias transversais de organizagao, ideranca de Topo
. colaboragao, aprendizagem em contexto de trabalho e eficaciano
Transversais desempenho das fungdes
Gestao de Tempo e Organizacao do Trabalho 1 Todas as carreiras Presencial 07:00
Job Shadowing, Programa [Entre Nés] 1 Todas as carreiras Presencial 04:00

AGAO DE FORMAGAO

OBJETIVOS DA AREA

REGIME

DESTINATARIOS . .
[Online , Presencial

[Carreira/Cargo]

N.2DE
EDICOES

DURAGAO

Horas
ou B-learning (*)] [ ]




Competéncias
Transversais

Contabilidade

Educagao

Etica, Igualdade e
Cidadania

Gestao e
Lideranga

Gestaoe
Planeamento

AGAO DE FORMAGAO

Trabalho em Equipa e Cooperagao

Trabalho em Equipa e Colaboragao
Interdepartamental

Teambuilding IPS

REGIME

A Contabilidade Publica no Ambito das
Aquisi¢coes

SNC-AP - Norma 26 e 27

CCP - Certificado de Competéncias Pedagogicas

Codigo de Etica e Conduta do Instituto
Politécnico de Setubal

Autolideranca

Formacao Avancgada para a Administragao
Publica, FA>AP: Dirigentes Intermédios

Gestao Relacional

0 controlo interno nas entidades publicas e o
plano de gestao de riscos

Gestao de Projetos
atividades

, N.2DE DESTINATARIOS . . DURACAO
OBJETIVOS DA AREA ~ . [Online , Presencial
(2] [oo] X [Carreira/Cargo] o [Horas]
ou B-learning (*)]
1 Todas as carreiras Presencial 07:00
Desenvolver competéncias transversais de organizagéo,
colaboragao, aprendizagem em contexto de trabalho e eficacia no 1 Dirigente Presencial 4:00
desempenho das fungdées
Todas as carreiras
1 Dirigente Presencial 04:00
Lideranga de Topo
1 DFAP Presencial 07:00
Garantir a correta aplicagao das normas de contabilidade publica
1 DFAP Presencial 07:00
Capacitar os/as trabalhadores/as para o exercicio da fungdo de
formador/a, assegurando qualidade pedagégica nos processos 1 Todas as carreiras B-learning 90:00
formativos internos
Promover o conhecimento e a aplicagéo do Cédigo de Eticae
Conduta do Instituto Politécnico de Setubal, reforgando a 1 Todas as carreiras Online 1:00
integridade e a responsabilidade no exercicio das fungdes
1 Dirigente Presencial 4:00
3% Dirigente B-learning 156:00
Desenvolver competéncias de nivel avangado em liderancga e gestao,
aplicadas ao contexto organizacional
Dirigente .
1 . Presencial 7:00
Lideranga de Topo
Dirigente .
1 . Presencial 14:00
Lideranga de Topo
Desenvolver competéncias de gestao e planeamento, com vista a
organizagdo, acompanhamento e execugao eficaz de projetos e 1 Todas as carreiras Presencial 14:00




Inovagao e
Criatividade

Inovagao e
Criatividade

Linguas
Estrangeiras

AGAO DE FORMAGAO

Design Thinking

(**) servigos publicos

REGIME

Pensamento Criativo para a Resolugao de
Problemas

Transferéncia de Tecnologia
(a definir)

Transferéncia de Tecnologia
(a definir)

Inglés

ReCAP: Analise Critica e Resolugao de Problemas -
Curso Geral

ReCAP: Comunicagao - Curso Geral

ReCAP: Coordenagao de Equipas - Curso Geral

ReCAP: Gestao do Conhecimento - Curso Geral

ReCAP: Iniciativa - Curso Geral

ReCAP: Inteligéncia Emocional - Curso Geral

ReCAP: Negociagao e Influéncia - Curso Geral

, N.2DE DESTINATARIOS . . DURACAO
OBJETIVOS DA AREA ~ . [Online , Presencial
(2] [oo] X [Carreira/Cargo] o [Horas]
ou B-learning (*)]

Promover metodologias inovadoras aplicadas a melhoria dos . .
1 Todas as carreiras Presencial 54:00
1 Todas as carreiras Presencial 4:00

Promover metodologias inovadoras aplicadas & melhoria dos . X
. . 1 Todas as carreiras Presencial 4:00

servigos publicos
1 Todas as carreiras Presencial 4:00
Desenvolver competéncias linguisticas que promovam uma . i
L o 1 Todas as carreiras Online 30:00
comunicacao eficaz em contextos profissionais e institucionais
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Dirigente Online 07:00
Assegurar o desenvolvimento das competéncias
transversais/funcionais legalmente exigidas aos/as
. I 1 Todas as carreiras Online 07:00
trabalhadores/as da Administragdo Publica, promovendo um
desempenho eficaz, responsavel e alinhado com o servigo publico

1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Todas as carreiras Online 07:00




AGAO DE FORMAGAO

ReCAP: Organizacao, Planeamento e Gestao de
Projetos - Curso Geral

ReCAP: Orientagao para a Colaboracao -
Assistente Operacional

ReCAP: Orientagao para a Colaboracao -
Assistente Técnico

ReCAP: Orientagao para a Colaboragao - Técnico
Superior

ReCAP: Orientagao para aInclusao - Curso Geral

ReCAP: Orientagao para a Mudanga e Inovagao -
Assistente Operacional

ReCAP: Orientagao para a Mudanca e Inovagao -
Assistente Técnico

ReCAP: Orientagao para a Mudanga e Inovagao -
Técnico Superior

ReCAP: Orientagao para a Participagao - Curso
Geral

ReCAP: Orientagao para os Resultados -
Assistente Operacional

ReCAP: Orientagao para os Resultados -
Assistente Técnico

ReCAP: Orientagao para os Resultados - Técnico
Superior

OBJETIVOS DA AREA

Assegurar o desenvolvimento das competéncias
transversais/funcionais legalmente exigidas aos/as
trabalhadores/as da Administragdo Publica, promovendo um
desempenho eficaz, responsavel e alinhado com o servigo publico

REGIME

N.2DE DESTINATARIOS . . DURACAO
- ) [Online , Presencial
(2] [oo] X [Carreira/Cargo] o [Horas]
ou B-learning (*)]
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Assistente Operacional Online 07:00
Assistente Técnico
1 Técnico de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéo
Técnico Superior
1 Especialista de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Assistente Operacional Online 07:00
Assistente Técnico
1 Técnico de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao
Técnico Superior
1 Especialista de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao
1 Todas as carreiras Online 07:00
1 Assistente Operacional Online 07:00
Assistente Técnico
1 Técnico de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao
Técnico Superior
1 Especialista de Sistemas e Online 07:00

Tecnologias de Informagéao




. REGIME =
. N.2DE DESTINATARIOS , . DURACAO
OBJETIVOS DA AREA ~ . [Online , Presencial
(2] [oo] X [Carreira/Cargo] ) [Horas]
ou B-learning (*)]

AGAO DE FORMAGAO

ReCAP: Orientagao para a Seguranca - Curso
Geral

1 Todas as carreiras Online 07:00

ReCAP: Orientagao para o Servico Publico -

. . 1 Assistente Operacional Online 07:00
Assistente Operacional

Assegurar o desenvolvimento das competéncias
ReCAP: Orientagao para o Servico Publico - transversais/funcionais legalmente exigidas aos/as
Assistente Técnico trabalhadores/as da Administragdo Publica, promovendo um
desempenho eficaz, responsavel e alinhado com o servigo publico

Assistente Técnico
1 Técnico de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao

Técnico Superior
1 Especialista de Sistemas e Online 07:00
Tecnologias de Informagéao

ReCAP: Orientagao para o Servico Publico -
Técnico Superior

ReCAP: Tomada de Decisao - Curso Geral 1 Dirigente Online 07:00

Prevencao de Acidentes e Gestao de Riscos 1 Todas as carreiras Online 04:00

Prevengao dos Riscos Psicossociais 1 Todas as carreiras Presencial 04:00

Saude, Seguranga
Promover a seguranca e a saude dos/as trabalhadores/as,

e Bem-Estarno Saude Mental e Prevencao do Burnout . ) . 1 Todas as carreiras Presencial 04:00
prevenindo acidentes de trabalho e doengas profissionais
Trabalho
Sensibilizacao em Seguranga e Saude no Trabalho
. 1 Todas as carreiras Online 04:00
- Ergonomia
Suporte Basico de Vida e Desfibrilhagao
. 1 Todas as carreiras Presencial 07:00
Automatica Externa
. Cibersegurancga: Reconhecer e Prevenir Ameacas 1 Todas as carreiras Presencial 05:00
TecnOIOglas da Desenvolver competéncias digitais que promovam a utilizagdo
Informagéo e eficaz, sequra e produtiva das ferramentas tecnologicas no contexto
profissional

Comunicagao ; N - ’ :
¢ Entrada e Saida de correspondéncia no Filedoc 1 Todas as carreiras Online 02:00




Tecnologias da
Informacao e
Comunicacao

AGAO DE FORMAGAO

Excel Intermédio

Excel Avangado

Formacao em TIC
(a definir)

Gestao Eficiente do Correio Eletronico

Inteligéncia Artificial

Introducao ao Filedoc

Microsoft Teams: Comunicagao e Colaboragao

Pedido de Deslocacao e BIAC no Filedoc

OneDrive: Gestao de Ficheiros da Nuvem

(*) Uma das edigdes iniciou-se em 2025, com conclusao prevista
para 2026.

(**) Microcredencial: curso breve (formagao superior de curta
duragao), que pretende fornecer conhecimentos e competéncias
complementares em areas especializadas.

OBJETIVOS DA AREA

Desenvolver competéncias digitais que promovam a utilizagdo
eficaz, segura e produtiva das ferramentas tecnolégicas no contexto
profissional

N.2DE
EDICOES

DESTINATARIOS
[Carreira/Cargo]

Todas as carreiras

REGIME
[Online , Presencial
ou B-learning (*)]

Presencial

DURACAO
[Horas]

1 Todas as carreiras Presencial 09:00

1 Todas as carreiras Presencial 04:00

1 Todas as carreiras Presencial 05:00
Todas as carreiras

1 Dirigente Presencial 54:00
Lideranga de Topo

1 Todas as carreiras Online 02:00

1 Todas as carreiras Presencial 06:00

1 Todas as carreiras Online 01:30

1 Todas as carreiras Presencial 03:00
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